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»پرداخــت مســتقیم« یــا “Direct Debit” یــک فنــاوری مالــی اســت کــه پیشــینه آن در 

جهــان بــه حــدود ۶۰ ســال قبــل در ســال ۱۹۶۴ میــادی در بریتانیــا می رســد؛ زمانــی کــه نیــاز 

ــان  ــرای صاحب ــش بزرگــی ب ــود پرداختی هــای هــزاران بستنی فروشــی جمــع آوری شــود و چال ب

ــود. ایــده مطرح شــده در آن زمــان باعــث توســعه روش »انتقــال خــودکار  امــر ایجــاد کــرده ب

ــده  ــاب تولیدکنن ــه حس ــتنی فروش ب ــاب بس ــی« )Automatic Debit Transfer( از حس بده

شــد کــه امــکان پرداخــت مبالــغ مختلــف را در زمان هــای متغیــر فراهــم می کــرد و بســتانکار 

مجــاز بــود کــه به طــور مســتقیم بــه حســاب بدهــکار بــرای پرداخــت وجــوه خــود دسترســی 

داشــته باشــد.

»تاریخچه دایرکت دبیت«
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در ایــران، ایــده ارائــه ســرویس »دایرکــت  دبیــت« بــا تکنولــوژی جهانــی آن در دل شــرکت 

»توســن« در دهــه ۹۰ بــا هــدف بهبــود فراینــد پرداخت هــای تکرارشــونده در بســتر امــن بانکــی، 

شــکل گرفــت و فعالیــت خــود را در زمینــه پرداخــت عــوارض آزادراهــی شــروع کــرد. در آن 

زمــان نیــز، بایــد بانک هــا بــرای ارائــه ایــن خدمــت بــه مشــتریان قانــع می شــدند؛ بــا راه انــدازی 

ــال  ــپس در س ــد. س ــب ش ــا جل ــی از بانک ه ــاد برخ ــایت nspay.ir اعتم ــرویس، در س ــن س ای

۱۳۹۷ شــرکت »فرابــوم« بــا ســهام داری مشــترک »توســن« و بانک هــای ملــی، ملــت، تجــارت و 

ــاز، در ســال ۱۳۹۸  ــر حــوزه بانــک داری ب ــا تمرکــز ب ــوم« ب صنعــت و معــدن شــکل گرفــت. »فراب

اولیــن محصــول خــود را بــا نــام »پیمــان« ارائــه کــرد کــه بــا عنــوان »پرداخــت مســتقیم« بــه 

مشــتریان  بانک هــا و کســب وکارهای آنایــن خدمــات مــی داد. ایــن راهــکار بومی سازی شــده 

ــه کســب و کار مــورد نظــر خــود، طبــق  ــه ایــن ترتیــب اســت کــه در آن مشــتری ب ــران، ب در ای

قــرارداد آناینــی کــه شــامل ســقف مبلــغ و تعــداد تراکنــش مشــخص اســت، مجــوز می دهــد 

تــا هزینه هــای مربــوط بــه خدمــات آن را در بــازه زمانــی دلخــواه از حســاب بانکــی اش پرداخــت 

کنــد.

»تاریخچه دایرکت دبیت در ایران«
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ــور  ــه به ط ــتقل ک ــب وکار مس ــک کس ــوان ی ــان« به عن ــد »پیم ــیر جدی ــال ۱۴۰۱ مس ــر س از اواخ

ــا همــان »پرداخــت مســتقیم« تمرکــز دارد، شــروع شــد.  ــت« ی ــت دبی تخصصــی روی »دایرک

در ســال ۱۴۰۲، بــا اضافه شــدن »کارآفرینــی نــارون« بــه نمایندگــی از »گــروه مالــی آگاه« به عنــوان 

ســرمایه گذار، شــرکتی مســتقل تحــت عنــوان »پیمــان یکتــای مانــدگار« بــا نــام تجــاری »پیمان«، 

نخســتین ارائه کننــده راهــکار پرداخــت مســتقیم در کشــور بــا شــعار »پرداخــت، این بــار 

لذت بخــش« تاســیس شــد. ایــده تجربــه لذت بخــش پرداخــت نیــز بــا الهــام از مراحــل امــن، 

راحــت و ســریع پرداخــت مســتقیم شــکل گرفــت. 

ــا ۳ راهــکار پرداخــت آنــی، دوره ای و شــارژ خــودکار بــه بیــش از ۱،۰۰۰،۰۰۰  در حــال حاضــر، ب

کاربــر فعــال در اپلیکیشــن ها و کســب وکارهای آنایــن خدمــات می دهیــم.

»شروع داستان پیمان«
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»مسیر رشد پیمان«

افزایش بانک های طرف قرارداد

دیجی پی و کافه بازار
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ــک، در  ــک کلی ــا ی ــط ب ــن فق ــت  آنای ــکار، پرداخ ــن راه ــتفاده از ای ــا اس ب

لحظــه انجــام می شــود. در ایــن روش، کاربــر شــما بــا یک بــار فعال ســازی 

ــا  و صــدور مجــوز، امــکان پرداخــت مســتقیم از حســاب بانکــی خــود را ب

ســقف مبلــغ و تعــداد تراکنــش دلخــواه در روز، تعییــن می کنــد. از ایــن 

ــدد  ــردن مج ــه واردک ــاز ب ــدون نی ــک و ب ــک کلی ــا ی ــاً ب ــغ صرف ــس، مبال پ

ــرای  ــی ب اطاعــات کارت بانکــی توســط او پرداخــت می شــود. پرداخــت آن

کســب وکارهای آناینــی کــه بــا تراکنش هــای خــرد و پرتکــرار روزانــه 

ســروکار دارنــد، ماننــد سوپراپلیکیشــن ها، اپلیکیشــن های پرداخــت، 

تاکســی های اینترنتــی، فروشــگاه های خرده فروشــی آنایــن و… انتخابــی 

ایــده آل اســت. پرداخــت در کمتــر از ۲ ثانیــه، باعــث صرفه جویــی در 

وقــت و راحتــی کاربــر می شــود و افزایــش میــزان رضایــت او از تجربــه 

ــی دارد.  ــن را در پ ــتفاده از اپلیکیش اس

»پرداخت آنی«

Instant Payment
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در ایـــن راهــکار، کاربــر بــا یک بــار فعال ســازی و صــدور مجــوز، امــکان 

پرداخــت مســتقیم از حســاب  بانکــی اش را در سررســید زمانــی مشــخصی 

کـــه تعییـــن  شــده اســت، فراهــم می کنــد. راهــکاری مناســب بــرای 

زمان هــای  در  تکرارشــونده  پرداخت هــای  بــا  کــه  کســب وکارهایی 

اقســاطی،  خریــد  بیمه هــا،  لندتک هــا،  VODهــا،  ماننــد  مشــخص 

خیریه هــا، نئوبانک هــا، ســرمایه گذاری های خــرد، قبــوض و پلتفرم هــای 

ــد. ــروکار دارن ــتراکی س ــق اش ح

جریــان  و  درآمــد  پیش بینــی  امــکان  دوره ای،  پرداخــت  از  اســتفاده 

نقدینگــی را در بازه هــای زمانــی گوناگــون بــرای کســب وکار فراهــم می کنــد 

و باعــث کاهــش هزینــه یــادآوری بــه مشــتری می شــود. همچنیــن 

امــکان فراموشــی پرداخــت توســط کاربــر را از بیــن بــرده و نــرخ مانــدگاری 

مشــتریان را افزایــش می دهــد.

»پرداخت دوره ای«

Subscription Payment
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ــریِ  ــه شــرط رســیدن حداقــل موجــودی حســاب کارب ــا ایــن راهــکار، ب ب

مشــتری  بــه مبلغــی کــه از قبــل تعییــن شــده، پرداخــت به صــورت 

و بــدون دخالــت او انجــام و بــه حســاب کســب وکار واریــز  خــودکار 

خواهــد شــد. در ایــن روش، کاربــر بــا یک بــار فعال ســازی و صــدور مجــوز، 

امــکان پرداخــت مســتقیم از حســاب بانکــی اش را تعییــن می کنــد. ایــن 

راهــکار، بــرای کســب وکارهایی کــه بــا شــارژ، موجــودی یــا اعتبــار حســاب 

کاربــری، ســروکار دارنــد ماننــد اپراتورهــای تلفــن همــراه، کیــف پول هــای 

انتخــاب  و…،  بــورس  کارگزاری هــای  رمــزارز،  صرافی هــای  الکترونیــک، 

هوشــمندانه ای اســت و باعــث رســوب منابــع مالــی و افزایــش نــرخ 

مانــدگاری مشــتریان می شــود. هم چنیــن امــکان فراموشــی شــارژ یــا 

ــرد. ــن می ب ــر را از بی ــط کارب ــدد توس ــت مج پرداخ

»شارژ خودکار «

Threshold Payment
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خدمـــات  از  اســـتفاده  امـــکان  کشـــور،  بانـــک   ۱۳ مشـــتریان  حاضـــر،  حـــال  در 

بانـــک   ۱۳ ایـــن  دارنـــد.  خـــود  بانکـــی  حســـاب  روی  بـــر  را  پیمـــان  مســـتقیم  پرداخـــت 

تراکنـــش دار  نقـــدی  کارت هـــای  از  ۶۰درصـــد  حـــدود  مجموعـــاً  مـــا،  قـــرارداد  طـــرف 

تقریبـــاً یعنـــی  می دهنـــد؛  تشـــکیل  شـــاپرک  اقتصـــادی  گـــزارش  براســـاس  را  کشـــور 

دو ســوم از مشــتریان فعــال نظــام بانکــی، می تواننــد از ایــن راهــکار اســتفاده کننــد؛ از ایــن 

رو، مــا در پیمــان، گســترده ترین پوشــش بانکــی را در میــان ارائه کننــدگان پرداخــت مســتقیم 

ــا ایــن وجــود، مــا همــواره در حــال مذاکــره بــا ســایر بانک هــا هســتیم تــا  در کشــور داریــم. ب

امــکان اســتفاده از دایرکــت دبیــت را بــرای تعــداد بیشــتری از افــراد در جامعــه فراهــم کنیــم.

»گسترده ترین پوشش بانکی «
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تراکنش هــای پرداخــت مســتقیم پیمــان، از طریــق توکن هــای رمز گذاری شــده در بزرگ تریــن 

زیرســاخت های امــن بانکــی کشــور انجــام می شــود کــه نشــان دهندهٔ ارتبــاط مســتقیم و 

بــدون واســطه مــا بــا بانک هــای تحــت پوشــش  اســت. 

ــری کــه به طــور مســتقیم از پیمــان خدمــات دایرکــت  ــا درنظرگرفتــن کســب وکارهای معتب ب

دبیــت گرفته انــد، گســتردگی بانک هــای پوشــش دهنده، تعــداد کاربــران فعــال و پیمان هــای 

ــود. ــوب می ش ــران محس ــکار در ای ــن راه ــده ای ــن ارائه  کنن ــان، بزرگ تری ــده، پیم بسته ش

»بازیگر اصلی دایرکت دبیت در ایران «
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بــا توجــه بــه انعطاف پذیــری راهــکار پیمــان، ایــن امــکان فراهــم اســت کــه متناســب بــا نیــاز 

شــما، فلــوی پرداخــت مســتقیم را ســازگار بــا تجربــه کاربــری پیاده ســازی کنیــد. مــا بــرای 

ســاخت بهتریــن تجربــه کاربــری پرداخــت از ابتــدا تــا انتهــای ایــن مســیر در کنارتــان  هســتیم.

در همیــن راســتا، امــکان برگــزاری جلســات حضــوری و آنلایــن، ارائــه دمــو و مشــاوره های 

ــرای تمــام  کســب وکارها فراهــم اســت. ــی ب تخصص

ــک  ــارت الکترونی ــوزه تج ــابقه در ح ــه و باس ــان باتجرب ــور متخصص ــدی از حض ــا بهره من ــا ب م

ــی،  ــی و بازاریاب ــی، مال ــک کشــور در دپارتمان هــای توســعه  کســب وکار، محصــول، فن و فین ت

بســتری را بــرای شــما ایجــاد کرده ایــم تــا فرایندهــای پرداخــت مســتقیم در کســب وکارتان را 

کامــاً بــا نیازهــای شــما در یــک راســتا نگــه داریــم. 

»پیاده سازی متناسب با نیاز کسب وکار «







پس از پیمان؟
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پیاده ســازی راهــکار پرداخــت مســتقیم بــه هــر ۳ روش آن در کســب وکارهای آنایــن، مزایــای 

پرشــماری داشــته کــه در ادامــه بــه برخــی از آن هــا اشــاره می کنیــم. 

»رشد کسب وکار با پرداخت مستقیم«







پیمانیباکسبوکارها
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در حــال حاضــر، راهــکار پرداخــت مســتقیم پیمــان در بیــش از ۱۰۰ کســب و کار آنایــن بــزرگ و 

معتبــر به طــور مســتقیم قابــل اســتفاده بــوده اســت. بــا ایــن حــال، بــا درنظرگرفتــن همــکاران 

تجــاری مــا، آســان پرداخت )آپ(، بازارپــی و ونــدار کــه بــا اســتفاده از زیرســاخت فنــی پیمــان، آن 

را در اختیــار مشــتریان، کاربــران و زیرمجموعه هــای خــود قــرار می دهنــد، تعــداد پذیرنــدگان 

پیمــان از ۱۰۰۰ کســب و کار هــم فراتــر مــی رود. 

»پیمانی با کسب وکارها«







مستندات فنی و محصولی 
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بــرای پیاده ســازی راهــکار پرداخــت مســتقیم پیمــان در کســب وکارتان و نیــز به منظــور 

دسترســی راحت تــر دپارتمان هــای فنــی و محصولــی شــما، تمــام مســتندات لازم را در قالبــی 

ســاده و کاربرپســند در وب  ســایت پیمــان بارگــذاری کرده ایــم کــه بــرای دسترســی بــه آن ، 

ــد.  ــک کنی ــر کلی ــک زی ــد روی لین می توانی

بــه یــاد داشــته باشــید کــه همــواره می توانید بــرای راهنمایــی و مشــاوره در زمینه پیاده ســازی 

ایــن مســتندات نیــز روی کمــک متخصصان پیمان حســاب کنید.

»مستندات فنی و محصولی«

https://web.paymanpay.ir/api-reference/
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همراهــی پیمــان بــا شــما، پــس از عقــد قــرارداد همــکاری بــه پایــان نمی رســد. مــا همــواره آماده 

پاســخ گویی بــه ســوالات و انتظــارات شــما در زمینه هــای مختلــف راهــکار پرداخــت مســتقیم 

هســتیم. بــرای اطمینــان از کیفیــت و عملکــرد ســرویس در کســب وکارتان، جلســات دوره ای 

ــهیل   ــا و تس ــع آن ه ــرای رف ــیم و ب ــده باش ــای پیش آم ــنونده چالش ه ــا ش ــم ت ــزار می کنی برگ

فراینــد پرداخــت در کنــار شــماییم. 

هم چنیــن بــا توجــه بــه جدیدبــودن ایــن فنــاوری مالــی در ایــران، همــواره ممکــن اســت کــه 

مشــتریان شــما در مــورد آن، ابهاماتــی داشــته باشــند کــه به منظــور پوشــش دهی ایــن نیــاز، 

تیــم پشــتیبانی پیمــان آمــاده پاســخ گویی بــه آن هاســت. 

»همراه کسب و کار شما«







در عهد و پیمانْ مستمر
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و  محصول هــا  ســاخت  اســت،  آن  اصلــی  کلیدواژه هــای  جــز  »ســرعت«  کــه  دنیایــی  در 

پیاده ســازی راهکارهــای جدیــد بــرای تســریع فرایندهــای روزانــه، جــزو وظایــف همــه مــا 

ــب  ــر و کس ــه کارب ــود تجرب ــه بهب ــیدن ب ــت. اندیش ــه اس ــون در جامع ــب وکارهای گوناگ کس

رضایــت بیشــتر او، بــه ایــن منجــر می شــود کــه همــواره بــه دنبــال فناوری هــای متنــوع  باشــیم 

ــر در بخش هــای مختلــف محصــول  ــرای انتخاب هــای کارب ــا بتوانیــم گزینه هــای بیشــتری ب ت

پیاده ســازی کنیــم، آزادی عمــل او را بــالا ببریــم و نــرخ تبدیــل را افزایــش دهیــم. پیاده ســازی 

ــر  ــرای کارب ــت ب ــریع و راح ــن، س ــکار بانکــی ام ــک راه ــوان ی ــان، به عن ــتقیم پیم ــت مس پرداخ

ــاداری و  ــزان وف ــان، می ــب وکارهای هم پیم ــواه کس ــه گ ــه ب ــت ک ــی اس یکــی از تکنولوژی های

نگهداشــت کاربــران را به طــرز چشــم گیری افزایــش می دهــد. 

تمــام تــاش  تیــم پیمــان، ارائــه بهینه تریــن راهــکار دایرکــت دبیــت از ارائــه زیرســاخت فنــی 

گرفتــه تــا طراحــی تجربــه کاربــری و گزارش هــای مالــی منحصربه فــرد بــرای انــواع کســب وکارها 

بــا مدل هــای درآمــدی متفــاوت اســت تــا بالاتریــن میــزان فــروش و ســوددهی را بــرای شــما 

ایجــاد کنیــم. 

هم پیمان شما هستیم…

»در عهد و پیمانْ مستمر«
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این شـــروع یک پیمان تازه با شماست...



ـــد  ـــمال، بع ـــه ش ـــوب ب ـــتان جن ـــراه کردس ـــران، بزرگ ته

۱۴ پـــاک  یکـــم،  بن بســـت  ماصـــدرا،  خیابـــان  از 
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